
Formato de Aviso de Privacidad Íntegro para candidatos, aspirantes y/o solicitantes


Aviso de Privacidad 

Posibles candidatos, aspirantes y/o solicitantes


Grupo Finaccess, S.A.P.I. de C.V.


Grupo Finaccess, S.A.P.I. de C.V. ("Finaccess"), con domicilio en Homero 1500, 
interior 201, colonia Polanco III sección, C.P. 11540, Miguel Hidalgo, Ciudad de 
México, de conformidad con la Ley Federal de Protección de Datos Personales 
en Posesión de Particulares (la "Ley") pone a disposición del público los 
términos y condiciones del Aviso de Privacidad para la Protección de los Datos 
Personales (Aviso de Privacidad).


RESPONSABLE DE LOS DATOS PERSONALES


El responsable de la recepción, manejo y salvaguarda de la información será 
Grupo Finaccess, S.A.P.I. de C.V. con domicilio en Homero 1500, interior 201, 
colonia Polanco III sección, C.P. 11540, Miguel Hidalgo, México, Ciudad de 
México 


DATOS PERSONALES RECABADOS


Finaccess solicitará y tratará de los posibles candidatos, aspirantes y/o 
solicitantes que proporcionen su información personal a través de la página de 
internet de Finaccess los siguientes Datos: Nombre Completo, Edad, currículum 
vitae, datos de contacto tales como correo electrónico, teléfono, domicilio, 
Experiencia laboral y referencias, escolaridad, títulos y certificaciones, cualquier 
otra información que usted decida incluir en su currículum. 


Si los posibles candidatos, aspirantes y/o solicitantes facilitaran a Finaccess 
información respecto de datos personales de Terceros como elementos de 
referencia u otros, se obligan a informar a dichos Terceros del presente Aviso de 
Privacidad, siendo plenamente responsables frente Finaccess en caso de haber 
facilitado información de Terceros sin cumplir su deber de información. 
Asimismo, los posibles candidatos, aspirantes y/o solicitantes son responsables 
de la exactitud y veracidad de la información proporcionada mientras que 
Finaccess se compromete a tratar la información de los Terceros únicamente 
para las finalidades que se expresan en el siguiente punto del presente Aviso de 
Privacidad. 


Aquellos Datos Personales perceptibles a través del Formato de Imagen de 
Personas ya sea por captura fotográfica o Videograbación los cuales constituyen 
datos biométricos (datos de imagen) en términos de la Ley, así como los 
plasmados en identificaciones oficiales serán igualmente protegidos por el 
presente Aviso de Privacidad además de las formalidades contractuales sobre 
Protección de Derechos que se tienen celebrados a favor del Titular de los 
Datos Personales generados por Finaccess y que amparan los derechos 
personales de cada individuo con el debido trato de la información apegados a 
los parámetros de la Finalidad, señalados en el presente Aviso de Privacidad así 
como lo previsto en Ley. 




El manejo de Datos Personales Sensibles tales como Estado de Salud Presente 
o Futura, Enfermedades, Afiliación Sindical o Creencia Religiosa se sujetarán a 
un trámite estricto y de mayor seguridad a efecto de garantizar la confianza y 
seguridad del Titular de los Datos Personales.


FINALIDAD EN EL USO DE INFORMACIÓN


Los datos personales solicitados por Finaccess tendrán como finalidades 
principales: 


a) Identificar al posible candidato, aspirante y/o solicitante. 

b) Realizar el proceso de reclutamiento y selección 

c) Analizar al posible candidato, aspirante y/o solicitante que se contratará 

d) Celebración del contrato individual de trabajo.

e) Brindar la debida atención y trato con el posible candidato, aspirante y/o 

solicitante. 

f) Integración del Expediente de Información del posible candidato, 

aspirante y/o solicitante para futuras consultas y antecedentes 

g) Con fines de Comunicación con el posible candidato, aspirante y/o 

solicitante. 

h) Atención de consultas, dudas, aclaraciones o quejas; 


Las finalidades mencionadas tienen carácter estrictamente necesario para la 
relación laboral o precontractual, por lo que no requieren del consentimiento 
del titular. 


El tratamiento se desarrollará desde que Finaccess accediera a los datos del 
posible candidato, aspirante y/o solicitante, y se mantendrán durante el 
mantenimiento de la relación comercial que se pudiera establecer, por ser 
estos datos necesarios. No obstante, en caso de que por cualquier causa no se 
dé una relación comercial/laboral, Finaccess conservará bloqueada la 
información sobre el Empleado por un plazo de 1 año y durante el tiempo que 
dure la responsabilidad de Finaccess como consecuencia de la colaboración. 
Transcurrido dicho plazo, toda la información será suprimida.


La base legitimadora del tratamiento de los datos del posible candidato, 
aspirante y/o solicitante es la necesidad de tratar la información por ser 
necesario para el desarrollo del proceso de selección.


Asimismo, tendrá como finalidad secundaria: 


a) Mantener informado al posible candidato, aspirante y/o solicitante sobre 
futuras vacantes o procesos de selección.

 


b) Enviar información relacionada con actividades profesionales de 
Finaccess. 


Respecto de la finalidad de envío de informaciones de Finaccess, sólo lo 
haremos contando con su consentimiento, como base legitimadora del 
tratamiento. y que puede usted voluntariamente prestar a continuación: 




 □  Consiento recibir por parte de Finaccess información relacionada con 
las futuras vacantes o procesos de selección así como de las actividades 
profesionales de Finaccess. 


CONFIDENCIALIDAD Y LIMITACIONES


Finaccess garantiza que, de acuerdo a los riesgos, implementará todas las 
medidas de seguridad administrativas, técnicas y físicas al objeto de proteger 
su información, garantizando en todo momento estricta confidencialidad y 
privacidad sujetándonos a los parámetros de la Ley, así como a los Parámetros 
de Autorregulación dictados por la autoridad responsable y las demás 
normativas aplicables. Aunado a lo anterior Finaccess informa que bajo 
ninguna circunstancia venderá, alquilará o enajenará información relativa a los 
datos personales del Titular o Tercero que se use como referencia; ni los 
compartirá, transmitirá o transferirá sin que medie su consentimiento. Usted en 
todo momento podrá limitar el uso que se dé a los datos personales 
proporcionados, solicitándolo así por escrito en las oficinas señaladas en el 
apartado de Atención, Dudas y Reclamaciones.


TRANSFERENCIA DE DATOS PERSONALES


Finaccess podrá transferir sus datos personales a Terceros Persona Física o 
Moral, así como a las autoridades o entidades ya sean municipales, estatales o 
federales, cuando la transferencia sea necesaria para (1)la conclusión de la 
gestión contractual o de servicios que ofrece la presente Sociedad, así como 
cuando (2) lo establezca la ley, o en caso contrario, (3) cuando medie 
consentimiento del Titular de los Datos Personales, ya sea en el presente aviso 
de privacidad o de cualquier otra forma. Asimismo, le informamos que tales 
terceros asumen las mismas obligaciones y responsabilidades frente a sus 
datos personales en uso y disposición que Finaccess en términos de este Aviso 
de Privacidad y los principios de protección de datos personales previstos en la 
Ley. Le informamos que también sus datos podrán ser transferidos cuándo sean 
solicitados por alguna autoridad por cualquier motivo, de conformidad con la 
normatividad aplicable. 


Sus datos personales pueden ser transferidos de conformidad con lo siguiente


a) Para dar cumplimiento a autoridades competentes cuando así lo exija la 
legislación aplicable;


b) Terceros que apoyen en procesos de reclutamiento y selección;

c) Con personas físicas y/o morales que impartan cursos capacitación y/o 

adiestramiento; 

d) Con las empresas del mismo grupo corporativo. 


Las transferencias señaladas en los incisos a) y b) no requieren consentimiento 
en términos de la Ley. 


Para remisiones a encargados (proveedores que prestan servicios para el 
responsable), se suscriben contratos con medidas de seguridad y prohibición 
de uso ulterior. Para transferencias a terceros, se informará y, cuando 
corresponda, se solicitará su consentimiento




Las transferencias señaladas en los incisos c) y d), requieren de su autorización, 
por lo que sólo lo haremos contando con su consentimiento, como base 
legitimadora del tratamiento. y que puede usted voluntariamente prestar a 
continuación: 


 □ Consiento que mis datos sean transferidos por parte de Finaccess.


En virtud de lo anterior, dichas personas no podrán utilizar la información 
proporcionada por Finaccess de manera diversa a la establecida en el presente 
Aviso de Privacidad. Estas transferencias de Datos Personales nacionales e 
internacionales, serán realizadas con todas las medidas de seguridad 
apropiadas, de conformidad con los principios contenidos en la Ley Federal de 
Protección de Datos Personales en Posesión de los Particulares, así como los 
Lineamientos del Aviso de Privacidad (en adelante y conjuntamente “la 
Legislación”). 


Para dar cumplimiento a la Legislación, Finaccess almacenará sus Datos 
Personales, por un período de diez años en medios físicos y electrónicos, en 
caso de que por cualquier motivo no sé una relación comercial/laboral. Lo 
anterior, a efecto de evitar un tratamiento indebido de los mismos, con 
fundamento en la legislación aplicable. 


□  Consiento que mis datos personales sean transferidos de 
conformidad con el presente Aviso de Privacidad.


ATENCIÓN, DUDAS Y RECLAMACIONES


Finaccess tiene sus oficinas ubicadas en Homero 1500, interior 201, colonia 
Polanco III sección, C.P. 11540, México, Ciudad de México; Teléfono (55) 55402311 
para la atención de dudas o reclamaciones, así como para el seguimiento al 
Procedimiento de Derechos a favor del Titular de los Datos Personales. 


DERECHOS DE PROTECCIÓN DE DATOS  


Sus Datos Personales, serán tratados con base en los principios de Licitud, 
Consentimiento, Información, Calidad, Finalidad, Lealtad, Proporcionalidad y 
Responsabilidad en términos de la Legislación. La confidencialidad de sus 
Datos Personales, está garantizada y los mismos están protegidos por medidas 
de seguridad administrativas, técnicas y físicas, para evitar su daño, pérdida, 
alteración, destrucción, uso, acceso o divulgación indebida. 

En caso de que ocurra una vulneración de seguridad en cualquier fase del 
tratamiento de sus Datos Personales, Finaccess a través de la figura del 
Responsable lo hará de su conocimiento, a través del correo electrónico que 
Finaccess le ha proporcionado, o en su caso, en las instalaciones donde 
desempeña sus actividades laborales, para que tome las medidas 
correspondientes a fin de resguardar sus derechos. 


El Titular de los Datos Personales por sí mismo o a través de Representante 
Legal debidamente acreditado podrá iniciar el Procedimiento de Derechos 



ARCO a efecto de exigir la debida atención de sus Datos Personales, así como 
solicitar la finalización en el uso de su información y cuenta con el derecho de 
revocar en cualquier tiempo el consentimiento otorgado para el tratamiento de 
sus datos personales en la medida que la ley lo permita. Finaccess como 
Sociedad responsable se compromete en desahogar el procedimiento 
conforme lo estipulado en la Ley. Tal procedimiento es sencillo y gratuito y es el 
siguiente:


1. Deberá solicitar el Formulario de Revocación del Consentimiento y Ejercicio 
de Derechos ARCO al correo electrónico contacto@finaccess.mx  El cual 
deberá enviarnos, debidamente llenado, y acompañado por los documentos 
que acrediten su identidad y en su caso, la personalidad de su representante 
legal. 


a. En caso de que los datos que hayan sido proporcionados, no resulten 
suficientes para localizar la información que nos solicita, o los mismos 
sean imprecisos o erróneos, en un término de tres días hábiles le 
requeriremos que los complemente o aclare; en caso de no recibir 
respuesta, o la información sea errónea o poco clara, se tendrá por no 
presentada, considerándose la solicitud como improcedente. 


b. Si la solicitud resultara procedente, nuestro plazo de respuesta será de 
veinte días hábiles contados a partir de la recepción de su solicitud, y 
el plazo para el envío de la información requerida, se hará efectivo 
dentro de los quince días hábiles siguientes a la fecha en que se 
comunica la procedencia de ésta. 


2. Se entregará la información de manera electrónica al correo que nos 
proporciona en el Formulario, de manera gratuita, únicamente podremos 
cobrar los gastos justificados de envío o derivados de la emisión de copias y/
u otros formatos, los cuales les serán informados con debida antelación. 


Esto implica que los empleados podrán ejercer los siguientes derechos en 
materia de protección de datos: derecho de acceso, rectificación, supresión, 
limitación, oposición revocación del consentimiento y portabilidad.


El Procedimiento de Derechos ARCO se explica, de forma gratuita y sencilla, en 
el domicilio señalado, el cual es exigible por el Titular de los Derechos si así lo 
requiere ya sea físicamente o por medio electrónico siempre que se identifique 
adecuadamente. El responsable comunicará la procedencia de su solicitud 
dentro de 20 días hábiles (ampliables en 10 días cuando esté justificado). De 
resultar procedente, se hará efectiva dentro de 15 días hábiles. En caso de 
información insuficiente, se prevendrá dentro de 5 días hábiles y usted contará 
con 10 días hábiles para atender la prevención


Finaccess le ofrece al titular la posibilidad de tomar decisiones sobre cómo 
usamos sus datos personales; el cual podrá limitar el uso o divulgación, por 
favor contáctenos a través de los datos referidos en la sección de Atención, 
Dudas y Reclamaciones.


mailto:contacto@finaccess.mx


Finaccess no podrá bajo ninguna circunstancia contractual retener la 
información del Titular de los Datos Personales cuando esta se haya cancelado 
debidamente con el procedimiento previsto excepto por las siguientes causas: 
Inconformidades Laborales, Presunción Delictuosa, Normativa Aplicable y 
Petición de la Autoridad.


Respecto de lo anterior será responsabilidad de Finaccess conforme a las 
especificaciones legales el retener la información debidamente bloqueada y 
después suprimida; cuando sea respecto a información fiscal / contable de 5 a 
10 años según lo previsto en el Código Fiscal de la Federación en su Art. 30 y en 
el caso de información comercial 10 años según lo previsto en el Art. 46 del 
Código de Comercio. Agotado ese plazo de tiempo la información será borrada.


Para el efectivo ejercicio de sus derechos, por favor contáctatenos a través de los 
datos referidos en la sección de Atención, Dudas y Reclamaciones. Finaccess le 
informa que agotadas todas las vías legales ante Finaccess respecto de sus 
Datos Personales y sin haber recibido una respuesta satisfactoria, podrá 
presentar una inconformidad ante la Secretaría de Anticorrupción y Buen 
Gobierno (SABG), autoridad competente en materia de protección de datos 
personales en posesión de los particulares, a través de los medios oficiales que 
dicha autoridad disponga.


ACTUALIZACIÓN Y MODIFICACIÓN DEL AVISO DE PRIVACIDAD


Finaccess se reserva el Derecho de actualizar y modificar el presente Aviso de 
Privacidad en cualquier momento. Todas las modificaciones al Aviso de 
Privacidad se publicarán de forma visible en las Oficinas de Finaccess descritas 
en el apartado de Atención a Dudas y Reclamaciones. En caso de que la 
Sociedad realice algún cambio sustancial en el tratamiento de sus datos 
personales, se lo haremos saber a través de una notificación a su correo 
electrónico. Todo cambio realizado a nuestro aviso de privacidad entra en vigor 
a los 30 días naturales de la publicación del nuevo aviso. Si usted no está de 
acuerdo con las modificaciones, por favor contáctatenos a través de los datos 
referidos en la sección de Atención, Dudas y Reclamaciones.


________________________________            Fecha: ___ de _______ del ____. 

Nombre y Firma del posible candidato, aspirante y/o solicitante 


Manifiesto mi consentimiento para el tratamiento y transferencia de mis Datos 
Personales, Financieros, Patrimoniales y Sensibles de conformidad con lo 
previsto en el presente Aviso de Privacidad. 


Última actualización: 26 de noviembre 2025.



