Aviso de Privacidad

GCrupo Finaccess, S AP.l. de C\V. ("Finaccess"), de conformidad con la Ley
Federal de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Particulares (la
"Ley")pone a disposicion del publico los términos y condiciones del Aviso
de Privacidad para la Proteccion de los Datos Personales (el “Aviso de
Privacidad”).

Responsable de los Datos Personales: Grupo Finaccess, S AP.I. de C\V,
con domicilio en Homero 1500, interior 201, colonia Polanco Il seccion,
C.P. 11540, Miguel Hidalgo, Ciudad de México, México, sera el responsable
de los datos personales que le sean proporcionados por este medio.

Datos Personales Recabados: Finaccess recabara todos o algunos de los
siguientes datos personales: nombre, apellido y correo electronico
(email).

Aqguellos Datos Personales perceptibles a través del Formato de Imagen
de Personas ya sea por captura fotografica o Videograbacion asi como los
plasmados en identificaciones oficiales seran igualmente protegidos por
el presente Aviso de Privacidad ademas de las formalidades
contractuales sobre Proteccion de Derechos que se tienen celebrados a
favor del Titular de los Datos Personales generados por Finaccess y que
amparan los derechos personales de cada individuo con el debido trato
de la informacion apegados a los parametros de la Finalidad, senalados
en el presente Aviso de Privacidad asi como lo previsto en Ley.

Durante su visita a esta pagina, Finaccess automaticamente puede
recabar la siguiente informacion respecto de su computadora y su visita:
el dominio y servidor del cual ingresan a Internet, la direccion de Internet
de la pagina de la que se enlazé directamente a nuestra pagina; fecha y
hora en la que ingresd a nuestra pagina y cuanto tiempo permanecio en
la pagina y qué areas visitd, su direccion del Protocolo de Internet
(Internet Protocol - IP) y el sistema operativo de su computadora y el
software del navegador. Podemos contratar a terceros para manejar estas
medidas de ejecucion, sin embargo en ningun caso obtenemos
informacion sobre la identidad individual de cualquier visitante. Dichos
terceros deberan observar nuestros estandares de privacidad vy
proporcionarnos unicamente la informacion en su totalidad, para utilizar
la informacion recabada soélo para los propdsitos para los que el tercero
fue contratado, y después destruir la informacion.

Las cookies son archivos de texto que son descargados automaticamente
y almacenados en el disco duro del equipo de computo del usuario al
navegar en una pagina de Internet especifica, que permiten recordar al
servidor de Internet algunos datos sobre este usuario, entre ellos, sus
preferencias para la visualizacion de las paginas en ese servidor, nombre



y contrasena. Por su parte, las web beacons son imagenes insertadas en
una pagina de Internet o correo electrénico, que puede ser utilizado para
monitorear el comportamiento de un visitante, como almacenar
informacion sobre la direccion IP del usuario, duracion del tiempo de
interaccion en dicha pagina y el tipo de navegador utilizado, entre otros.
Le informamos que utilizamos cookies y web beacons para obtener
informacion personal de usted, como la siguiente: (i) su tipo de
navegador y sistema operativo; (ii) las paginas de Internet que visita; (iii)
los vinculos que sigue; (iv) la direccion IP; (v) el sitio que visitd antes de
entrar al nuestro. Estas cookies y otras tecnologias pueden ser
deshabilitadas. Para conocer coémo hacerlo, favor de comunicarse al (55)
55402311.

Tratamiento: El tratamiento de los datos personales del Titular sera
efectuado de conformidad con los presentes términos y condiciones, por
lo que, desde este momento se entiende que el Titular otorga su
consentimiento para dicho tratamiento.

Se entiende por tratamiento a cualquier operacion manual o
automatizada aplicada a los datos personales, incluyendo obtencion, uso,
registro, organizacion, conservacion, elaboracion, comunicacion, difusion,
almacenamientos, transferencia y disposicion.

Finalidad en el Uso de la Informacion: Las finalidades principales que
Finaccess dara a los datos personales recabados son las siguientes:
identificarle, comunicarse con usted, contactarle y enviarle informacion
solicitada. Tendra como finalidades secundarias: comunicarle
informacion de las actividades de Finaccess, promociones, y fines
estadisticos. Es responsabilidad del titular de los Datos Personales el
garantizar que los datos facilitados a Finaccess sean veraces y completos,
asi como comunicar a Finaccess cualquier modificacion en los mismos a
efecto de que se pueda cumplir con la obligacion de mantener la
informacion actualizada.

Si se desea tratar los datos para nuevas finalidades, se requerira nuevo
consentimiento. Se entiende por consentimiento a la manifestacion de
voluntad libre, especifica e informada del titular para permitir el
tratamiento de sus datos.

No consiento que mis datos personales sean tratados conforme a las
finalidades secundarias sehaladas en el presente aviso de privacidad.

Confidencialidad y limitaciones: Finaccess garantiza por medio de todas
las medidas de seguridad administrativas, técnicas y fisicas el proteger su
informacion, garantizando en todo momento estricta confidencialidad y
privacidad sujetandonos a los parametros de la Ley asi como a los
Parametros de Autorregulacion dictados por la autoridad
correspondiente y las demas normativas aplicables. Aunado a lo anterior



Finaccess informa que bajo ninguna circunstancia vendera, alquilara o
enajenara informacion relativa a los datos personales del Titular; ni los
compartira, transmitira o transferira sin que medie su consentimiento.
Usted en todo momento podra limitar el uso de que se le pueda dar a los
datos personales proporcionados, solicitandolo asi por escrito en las
oficinas senaladas en el apartado de Atencion, Dudas y Reclamaciones.

Transferencia de Datos Personales: Finaccess podra transferir sus datos
personales a terceros, asi como a las autoridades o entidades ya sean
municipales, estatales o federales autoridades, cuando la transferencia
sea necesaria para la conclusion de la gestion contractual o de servicios
gue ofrece Finaccess, sus subsidiarias y/o personas relacionadas, siempre
y cuando medie el consentimiento del Titular de los Datos Personales, ya
sea en el presente aviso de privacidad o de cualquier otra forma.
Asimismo, le informamos que tales terceros asumen las mismas
obligaciones y responsabilidades frente a sus datos personales en uso y
disposicion que Finaccess en términos de este Aviso de Privacidad y los
principios de proteccion de datos personales previstos en la Ley. Le
informamos que también sus datos podran ser transferidos cuando sean
solicitados por alguna autoridad por cualquier motivo, de conformidad
con la normatividad aplicable. Si usted no manifiesta su oposicion para
gue sus datos personales sean transferidos, se entendera que ha
otorgado su consentimiento para ello.

No consiento que mis datos personales sean transferidos en los
términos que senala el presente aviso de privacidad.

Atencion, Dudas y Reclamaciones: Finaccess tiene sus oficinas ubicadas
en Homero 1500, piso 2, colonia Polanco Il Seccion, C.P. 11540, Ciudad de
México, México; Teléfono (55) 55402311, para la atencion de dudas o
reclamaciones, asi como para el seguimiento al Procedimiento de
Derechos ARCO a favor del Titular de los Datos Personales.
Adicionalmente, podra ponerse en comunicacion a través del correo
contacto@finaccess.mx.

Derechos ARCO (Acceso, Rectificacion, Cancelacion y Oposiciéon y
Portabilidad): El Titular de los Datos Personales por si mismo o a través
de Representante Legal debidamente acreditado podra iniciar el
Procedimiento de Derechos ARCO a efecto de exigir la debida atencion
de sus Datos Personales asi como solicitar la finalizacion en el uso de su
informacion. Este procedimiento es sencillo y gratuito. Finaccess como
sociedad responsable se compromete en desahogar el procedimiento
conforme lo estipulado en la Ley. Tal procedimiento podra desahogarse
por escrito en el domicilio senalado en el Presente Aviso de Privacidad en
el apartado de “Responsable de los Datos Personales”. El Procedimiento
de Derechos ARCO se iniciara por el titular de los Datos Personales



mediante un aviso por escrito entregado en el domicilio de Finaccess
senalado en el presente aviso o a través del correo electronico indicado
en el apartado denominado “Atencion, Duda y Reclamaciones”. El
responsable comunicara la determinacion sobre la procedencia de su
solicitud dentro de 20 dias habiles (ampliables en 10 dias cuando esté
justificado). De resultar procedente, se hara efectiva dentro de 15 dias
habiles. En caso de informacion insuficiente, en un plazo maximo de 5
dias habiles se realizara una prevencion; usted contara con 10 dias habiles
para atenderla.” [inicio.inai.org.mx]

Finaccess le informa que agotadas todas las vias legales ante Finaccess
respecto de sus Datos Personales y sin haber recibido una respuesta
satisfactoria, podra iniciar las acciones que considere ante la Secretaria
de Anticorrupcion y Buen Gobierno, autoridad competente en
proteccion de datos personales, dentro de los 20 dias siguientes a la
recepcion de respuesta de su solicitud por parte de Finaccess o por falta
de respuesta segun lo estipulado por el Articulo 32 de la LEY. La
revocacion del Consentimiento en el manejo de la informacion
procedera cuando asi lo solicite el Titular de los Datos Personales o por
medio de Representante Legal debidamente acreditado con Poder
Notariado anexando la solicitud de revocacion o por medio del egjercicio
de sus Derechos ARCO, sujetandose en los términos previstos en el
presente Aviso de Privacidad y segun lo senalado en el primer parrafo del
Apartado de Derechos ARCO. Finaccess no podra bajo ninguna
circunstancia contractual retener la informacion del Titular de los Datos
Personales cuando esta se haya cancelado debidamente con el
procedimiento previsto excepto que por la normatividad aplicable deba
conservarlas. Finaccess podra conservar la informacion cuando esto sea
necesario por disposiciones aplicables. Finaccess se compromete a incluir
su informacion a un Listado de Exclusion para bloquear vy,
consecuentemente, suspender toda actividad que pudiera recaer en
actos de molestia respecto del uso de su informacion, tal informacion
sera debidamente resguardada hasta la conclusion de los términos
senalados por ley y peticion de autoridad para proceder a su Cancelacion
de la cual sera debidamente notificado, situacion en la que se procedera
a la supresion de la misma.

Revocacion del Consentimiento: La revocacion del Consentimiento en el
manejo de la informacion procedera cuando asi lo solicite el Titular de los
Datos Personales o por medio de Representante Legal debidamente
acreditado con Poder Notariado anexando la solicitud de revocacion o
por medio del ejercicio de sus Derechos ARCO siempre y cuando no se
formalice aun la relacion contractual o de servicio, sujetandose en los
términos previstos en el presente Aviso de Privacidad y segun lo senalado
en el primer parrafo del Apartado de Derechos ARCO.


https://inicio.inai.org.mx/RecomendacionesRecientes/ProcedimientoARCO.pdf

Opciones para limitar el uso o divulgaciéon de sus Datos Personales:
Finaccess le ofrece la posibilidad de tomar decisiones sobre coémo
usamos sus datos personales; le ofrecemos diversos medios para
informarnos acerca de su decision. En caso de que usted desee conocer
si existen opciones disponibles para que usted pueda limitar, ya sea
mediante bloqueo o supresion, segun corresponda, el uso o divulgacion
de sus datos personales para algun tratamiento especifico, por favor
contactatenos a través de los datos referidos en la seccion de Atencion,
Dudas y Reclamaciones. Los datos de candidatos se conservaran
bloqueados solo por el tiempo estrictamente necesario para atender
eventuales reclamaciones derivadas del proceso de seleccion;
transcurrido ese plazo se procedera a su supresion definitiva

Listado De Exclusion y Cancelacion: Finaccess no podra bajo ninguna
circunstancia contractual retener la informacion del Titular de los Datos
Personales cuando esta se haya cancelado debidamente con el
procedimiento previsto excepto por las siguientes causas:
Inconformidades Laborales, Presuncion Delictuosa, Normativa Aplicable y
Peticion de la Autoridad. Respecto de lo anterior sera responsabilidad de
Finaccess conforme a las especificaciones legales el retener la
informacidn; cuando sea respecto a informacién fiscal / contable de 5 a
10 anos segun lo previsto en el Cdodigo Fiscal de la Federacion en su Art.
30 y en el caso de informacion comercial 10 anos segun lo previsto en el
Art. 46 del Codigo de Comercio. Agotado ese plazo de tiempo la
informacion podra ser cancelada. No obstante, para la informacion
recabada a través de la pagina que no tenga ese caracter, se considerara
un plazo de 1 (un) ano.

Finaccess se compromete a incluir su informacidn a un Listado de
Exclusion para suspender toda actividad contractual y ofrecimiento de
servicios que pudiera recaer en actos de molestia respecto del uso de su
informacion, tal informacion sera debidamente resguardada hasta la
conclusion de los términos senalados por ley y peticion de autoridad para
proceder a su Cancelacion de la cual sera debidamente notificado.
Finaccess realizara el bloqueo de la informacion para después proceder a
la supresion en caso de que asi se solicite por el titular.

Actualizacion y Modificacion del Aviso De Privacidad: Finaccess se
reserva el Derecho de actualizar y modificar el presente Aviso de
Privacidad en cualquier momento. Todas las modificaciones al Aviso de
Privacidad se publicaran de forma visible en las Oficinas de Finaccess
descritas en el apartado de Atencion a Dudas y Reclamaciones y se
publicara en la pagina de internet. En caso de que Finaccess realice algun
cambio sustancial en el tratamiento de sus datos personales, se lo
haremos saber a través de una notificacion a su correo electronico, en
caso de que asi nos lo haya indicado expresamente por escrito. Todo



cambio realizado a nuestro aviso de privacidad entra en vigor a los 30
dias naturales de la publicacion del nuevo aviso. Si usted no esta de
acuerdo con las modificaciones, por favor contactatenos a través de los
datos referidos en la seccion de Atencion, Dudas y Reclamaciones.

Ultima actualizacién: 25 de noviembre de 2025
Estoy de acuerdo con lo establecido en este aviso de Privacidad y con

que mis datos personales sean tratados en los términos que seiala el
mismo.



